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Regulamin Imprezy Akcja Integracja

§1
Definicje
Dla potrzeb niniejszego Regulaminu ustala si¢ nastepujace znaczenie ponizszych zwrotow:

e Organizator — Wielka Fabryka Elfow spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia, z
siedziba w Gdansku, 80-298, przy ulicy Budowlanych 21a,

e Zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Gdansk — Potnoc w Gdansku, VII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000614493, NIP 584-274- 91-49,

e Impreza — impreza pod nazwa: "Akcja Integracja", ktora odbedzie si¢ w dniach
06.05.2024- 21.06.2024 oraz 02.09.2024 — 30.06.2025 na terenie OW EFKA WIELE
FIRMA RODZINNAMARIA FLOREK PIATKOWO 2, 83-441 WIELE oraz na terenie
Jagatowki, przy ul. Sosnowa 1, 83-010 Jagatowo.

e Teren Imprezy — wyznaczone miejsce, w ktorym przeprowadzana jest Impreza,

e (Godzina Zabawy — okreslona data i godzina, o ktorej Uczestnik moze wzia¢ udziat w
Imprezie, a takze o ktorej rozpoczyna si¢ oprowadzanie Uczestnika po Imprezie,

e Uczestnik — osoba biorgca udzial w Imprezie na podstawie Biletu lub bezplatnie za
zgoda Organizatora,

e Bilet — znak legitymacyjny potwierdzajacy prawo do udzialu w Imprezie, otrzymany
odptatnie lub nieodptatnie od Organizatora lub od podmiotéw dziatajacych na zlecenie
Organizatora,

e Obstuga — wyznaczone przez Organizatora osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo
Uczestnikdw, w tym osoby uprawnione do kontroli Biletow.

§2
Informacje ogolne

Niniejszy Regulamin reguluje zasady nabywania Biletow, zasady udziatu w Imprezie
oraz prawa i obowigzki Uczestnikow.

Wstep na Teren Imprezy lub zakup Biletu sa rownoznaczne z akceptacja niniejszego
Regulaminu.

Na Terenie Imprezy zakazane jest prowadzenie jakiejkolwiek dziatalnosci
reklamowej, marketingowej, promocyjnej oraz handlowej lub innej zarobkowej bez
uprzedniej zgody Organizatora.

Uczestnicy zobowigzani sg do bezwzglednego przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu, przepisow przeciwpozarowych, stosowania si¢ do zgodnych z prawem
polecen Obstugi oraz zachowywania si¢ w sposob niezagrazajacy bezpieczenstwu



innych os6b i niezagrazajacy mieniu, a takze niezaktocajacy porzadku.

§3
Przebieg Imprezy
Impreza trwa od 06.05.2024 do 21.06.2024 oraz od 02.09.2024 do 30.06.2025
Godziny Zabawy sa nastepujace:

. Lesne Tarapaty 8:30, 9:30 oraz 10:30

. Laczka Przedszkolaka 8:30, 9:30 oraz 10:30
. Biosfera Uczniaka 8:30, 9:30 oraz 10:30

. Active&Chill 8:30, 9:30 oraz 10:30

. Wycieczki 2-dniowe w sercu Kaszub 11:00
. Wycieczki 3-dniowe w sercu kaszub 11:00

Czas udziatu w Imprezie wynosi dla grup przedszkolnych 2h, dla grup szkolnych 4
godziny od momentu rozpoczecia Godziny Zabawy.

Udzial w Imprezie rozpoczyna si¢ od podzielenia Uczestnikéw na
kilkunastoosobowe grupy (bez wliczania opiekunow Ilub Uczestnikéw
petnoletnich). Nastepnie kazda z grup jest oprowadzana po Imprezie przez
Animatora.

Zakazane jest samodzielne poruszanie si¢ Uczestnikow po Terenie Imprezy, na ktorym
znajduja si¢ punkty z atrakcjami. Zabawa na tym terenie odbywa si¢ wylacznie przy
udziale, wedlug wytycznych oraz pod przewodnictwem animatora.

W ramach Imprezy odbeda si¢ warsztaty. Uczestnicy mogg zabra¢ stworzone

podczas warsztatow przedmioty do domu.

Uczestnicy powinni podczas udziatu w Imprezie mie¢ ubior przystosowany do

panujacej pogody.

§4
Uczestnicy

Uczestnikami mogg by¢:

Grupy przedszkolne w wieku 3-6 lat oraz czniowie klas I-VIII szkot
podstawowych oraz uczniowie szkét ponadpodstawowych

Ryzyko zwigzane z przebywaniem Uczestnikobw maloletnich na Terenie
Imprezy bez towarzystwa petnoletniego opiekuna obcigza wylacznie osoby
zobowigzane do nadzoru nad takimi Uczestnikami z mocy ustawy lub umowy.
Organizator nie odpowiada za zagubione przedmioty podczas uczestnictwa w
Imprezie.

Organizator nie odpowiada za szkody wyrzadzone Uczestnikom, chyba ze
powstaly one z winy Organizatora.

§5
Bilety



e Jlos¢ Biletow jest ograniczona.

o Bilet uprawnia do udzialu w Imprezie, nie daje natomiast uprawnienia do
korzystania z jakichkolwiek ustug lub nabywania towarow (w ramach ceny
uiszczonej za Bilet) dostepnych w punktach gastronomicznych lub handlowych
zlokalizowanych na Terenie Imprezy. Wszystkie ustugi lub towary, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, mozna nabywac odplatnie.

o Bilet upowazniajacy do udzialu w Imprezie musi by¢ oryginalny, nabyty
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. W przeciwnym wypadku
Bilet moze zosta¢ uniewazniony przez Organizatora, bez prawa zwrotu
uiszczonej ceny.

e Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie przeniesienia wlasnosci Biletow,
w tym takze w charakterze nagrod w konkursach, loteriach, w sprzedazy
premiowej lub jakichkolwiek innych promocjach, cho¢by byto ono nieodptatne.

e Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki nieuprawnionego
powielenia raz otrzymanego Biletu przez Uczestnika lub osoby trzecie, ktorym
Uczestnik udostgpnit dane otrzymanego Biletu.

e Uczestnik moze naby¢ Bilety grupowe (dla grup zorganizowanych od 20
Uczestnikéw).

e Zasady nabywania Biletow grupowych reguluje
https://online.wielkafabrykaelfow.pl/file/uploads/regulamin-zakupow-akcja-
integracja_wfe2024-z-dn.-29.02.pdf

§6

Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i odstapienie od umowy sprzedazy
Biletow

e Uczestnikowi zawierajgcemu umowe sprzedazy Biletéw indywidualnych
zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta
nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny, o
ktorym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta.

e Organizator wyraza zgod¢ na poddanie ewentualnych sporow wyniklych w
zwiagzku z umowg sprzedazy Biletéw na drodze postgpowania mediacyjnego.
Szczegoly zostang okreslone przez strony sporu.

¢ Kupujacy bedacy osobg fizycznag, ktora dokonuje zakupu Biletow w zakresie
niezwigzanym bezposrednio ze swojg dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa
(tj. konsument w rozumieniu art. 22' kodeksu cywilnego) ma mozliwosé
skorzystania z pozasgdowych sposobodw rozpatrywania reklamacji 1
dochodzenia roszczen. Migdzy innymi, kupujacy bedacy konsumentem, ma
mozliwo$¢:

e zwrdcenia si¢ do statego polubownego sadu konsumenckiego z
wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniklego z zawartej umowy,

e zwrocenia si¢ do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z
wnioskiem o0 wszczgcie postgpowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu mi¢dzy Kupujacym a Organizatorem,

e skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw
konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan
nalezy ochrona konsumentow.
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Bardziej szczegétowe informacje na temat pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji 1 dochodzenia roszczen, kupujacy moze znalez¢ na stronie
internetowej http://www.uokik.gov.pl.

§7

Wstep na Impreze
Udziat w Imprezie przystuguje jedynie Uczestnikom, przy czym liczba miejsc
podczas kazdej Godziny Zabawy jest ograniczona.
Uczestnicy posiadajacy Bilety ze znizka lub prawo do bezptatnego udzialu w
Imprezie zobowigzani sg podczas kontroli Biletéw do okazania odpowiednio
aktualnego dokumentu uprawniajacego do znizki (np. legitymacja inwalidzka)
lub dokumentu tozsamosci potwierdzajacego wiek.
W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do znizki Bilet
traci swoja wazno$¢ bez mozliwosci udzialu w Imprezie i bez mozliwosci
zwrotu ceny uiszczonej za Bilet.
Rozpoczgcie udzialu w Imprezie odbywa si¢ punktualnie, zgodnie z
wyznaczonymi Godzinami Zabawy. W przypadku spéznienia Uczestnikow
czas trwania Imprezy jest skracany o tyle ile wynosi spdznienie.
Ewentualne ryzyko zwigzane ze sp6znieniem oraz wszelkie inne niedogodnosci
wynikajace z nieokazania dokumentu obcigzaja Uczestnika. Uczestnikom,
ktérym odmoédwiono mozliwosci udziatu w Imprezie lub spoznionym nie
przystuguje prawo zwrotu ceny uiszczonej za Bilety.

§8
Zasady organizacyjne i porzadkowe

Organizator ma prawo usung¢ z Terenu Imprezy lub odmoéwi¢ wstepu na Teren
Imprezy Uczestnikom:
ktérzy naruszaja postanowienia niniejszego Regulaminu,
ktorzy odmawiaja zastosowania si¢ do zgodnych z prawem polecen porzadkowych
Obstugi,
ktorzy znajduja si¢ pod wptywem alkoholu, srodkow odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkow,
ktorzy posiadajg bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe,
wyroby pirotechniczne, materialy pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe,
srodki odurzajace lub substancje psychotropowe. Ocena przedmiotow i
kwalifikacje ich jako niebezpiecznych nalezy do Obstugi i ochrony obiektu, w
ktérym odbywa si¢ Impreza.


http://www.uokik.gov.pl/

. ktorzy zachowujg si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajacej
zagrozenie dla bezpieczenstwa, porzadku publicznego lub Imprezy.

. Uczestnikom, ktorym z ich winy odméwiono wstepu na Teren Impreze lub z ich
winy usuni¢tym z Terenu Imprezy nie przysluguje prawo do rekompensaty lub
odszkodowania, w tym bez prawa zwrotu ceny uiszczonej za Bilety.

. Zakazuje si¢ wprowadzania psow 1 innych zwierzat na Teren Imprezy, za wyjatkiem
psOW pomagajacym osobom niepetnosprawnym.

§9
Dane osobowe i wykorzystanie wizerunku Uczestnikéw

Administratorem danych osobowych jest Wielka Fabryka Elfow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Gdansku, 80-298, przy ulicy Budowlanych 21a, zarejestrowana w
Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk —
Potnoc w Gdansku, VII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000614493, NIP 584-274-91-49 (dalej jako: Administrator).

e Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw nalezace do kategorii zwyktych,
tj. imi¢ oraz wizerunek. Ewentualnie w przypadku wyrazenia zgody na dziatania
marketingowe lub reklamowe Administrator bedzie przetwarzat dodatkowo dane
Uczestnika w postaci adresu e-mail.

» Dane osobowe pozyskane w zwigzku z uczestnictwem w Imprezie bedg przetwarzane
tylko w celu realizacji Imprezy oraz w celach marketingowych i reklamowych, z
zastrzezeniem wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w tym celu.

¢ Dane osobowe nie beda przekazywane innym odbiorcom.

e Podstawg prawng przetwarzania danych Uczestnika bedzie: udzielona zgoda,
niezbednos$¢ do wykonania umowy, niezbedno$¢ do wypetienia obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze, niezbgdno$¢ do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora np. takich jak udzielania
odpowiedzi na pisma, wnioski i reklamacje Uczestnikow.

¢ Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest ono konieczne, jezeli
Uczestnik chce wzig¢ udziat w Imprezie. Uczestnik moze w dowolnym momencie
odwota¢ udzielong zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych mailowo na
biuro@akcjaintegracja.pl jednakze wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktoérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

e Uczestnik ma prawo do:
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. zadania od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

. whiesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania danych;
. przenoszenia danych;
. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

W celu skorzystania z praw, o ktorych mowa powyzej Uczestnik kontaktuje si¢ z
Administratorem za posrednictwem wiadomo$ci wystanej na adres e-mail
biuro@akcjaintegracja.pl Dane Uczestnika zostang usuni¢te niezwtocznie, lecz

nie pozniej niz w terminie 7 dni od otrzymania wyraznej prosby o ich usunigcie.
Kazdemu Uczestnikowi, ktorego dane sg przetwarzane stuzy prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, jesli sadzi, ze przetwarzanie danych
narusza obowigzujace przepisy prawa.

Dane osobowe nie sg przetwarzane w celach zautomatyzowania podejmowanych

decyzji.

Administrator zastrzega mozliwo$¢ rejestracji przebiegu Imprezy (za pomoca
urzadzen utrwalajacych obraz i/lub dzwigk) przy wykorzystaniu wiasnych zasobow

lub poprzez osoby wspotpracujace z Administratorem. Uczestnik, a w przypadku
Uczestnikdw maloletnich ich rodzice lub inni opiekunowie prawni, wyraza zgode na
nieodplatne utrwalenie oraz nieograniczone czasowo 1 terytorialnie wielokrotne
wykorzystanie przez Administratora wizerunku Uczestnika utrwalonego podczas
Imprezy. Zgoda obejmuje nastepujace pola eksploatacji: wykorzystanie, utrwalanie,
obrobke 1 powielanie wykonanych zdje¢ 1 nagran, obrot egzemplarzami, na ktorych
utrwalono wizerunek Uczestnika oraz na zwielokrotnianie wizerunku wszelkimi
dostepnymi technikami i metodami, rozpowszechnianie oraz publikowanie, w
materiatach stuzacych promocji dziatalno$ci Administratora w szczego6lnosci w

mediach (np. Internet, portale spoteczno$ciowych Facebook, Twitter, YouTube itp.),

w materiatach promocyjnych (m.in.: w folderach, kalendarzach, ulotkach, plakatach,
prezentacjach, newsletterze), reklamach prasowych i materiatach eksponowanych na
otwartej przestrzeni.

Uczestnik ma prawo wyrazi¢ sprzeciw wobec utrwalania i rozpowszechniania jej
wizerunku takze podczas przebywania na Terenie Imprezy poprzez poinformowanie o
tym Obstugi. Obstuga przekazuje takiemu Uczestnikowi przypinke, ktora Uczestnik
zobowigzany jest umiesci¢ w widocznym miejscu (np. z przodu na bluzce) 1 nosi¢ przez
caly czas przebywania na Terenie Imprezy. Przypinke¢ nalezy zwroci¢ podczas
opuszczenia Terenu Imprezy.

§10
Reklamacje
Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od daty udzialu w Imprezie

poczta elektroniczng na adres e-mail biuro@akcjaintegracja.pl lub pisemnie na
adres siedziby Organizatora.
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Reklamacja powinna okresla¢ dane umozliwiajgce identyfikacj¢ osoby ja sktadajace;,
miejsce nabycia Biletu (o ile ma to zwigzek ze skladang reklamacjg), przedmiot
reklamacji oraz okreslenia dziatania, ktére ma spelni¢ Organizator. W przypadku
otrzymania niekompletnej reklamacji Organizator wzywa do jej uzupelnienia pod
rygorem pozostawienia reklamacji bez rozpoznania.

Organizator rozpatruje kompletng reklamacj¢ w terminie 14 dni od daty jej ztozenia.

Administratorem danych osob, ktére ztozyly reklamacje jest Wielka Fabryka Elfow
spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia, z siedzibg w Gdansku, 80-298, przy ulicy
Budowlanych 21a, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk — Potnoc w Gdansku, VII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000614493, NIP
584-274-91-49.

Dane osobowe osob, ktore ztozyty reklamacje sa przetwarzane w celu rozpatrzenia
reklamacji oraz w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony
przed takimi roszczeniami przez Administratora tj. w celu wynikajacym z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
Dane osobowe o0sob, ktore zlozyly reklamacje beda przechowywane przez okres
niezbedny dla rozpatrzenia reklamacji, a w zakresie niezbednym dla dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami przez Administratora — przez
okres ich przedawnienia. Po tym okresie dane bedg przetwarzane jedynie w celu i w
zakresie wynikajacym z przepisOw prawa.

Osobie, ktora ztozyla reklamacje przystuguje prawo dostepu do jej danych oraz prawo
zadania ich sprostowania, ich usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z praw, o ktorych mowa niniejszym paragrafie nalezy
skontaktowac si¢ z Administratorem za posrednictwem wiadomosci wystanej na adres
poczty elektroniczne biuro@akcjaintegracja.pl. Dane osoby sktadajacej reklamacje
zostang usunig¢te niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 7 dni od otrzymania
wyraznej prosby o ich usunigcie.

§11
Zmiany organizacji Imprezy, zwrot i wymiana Biletow

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany dat Imprezy, zmiany
Godzin Zabawy oraz zmiany Terenu Imprezy z waznych powodow.

W przypadku o ktorym mowa w ust. 1 , nowe informacje zostang podane na

stronie internetowej: www.akcjaintegracja.pl.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 1 2 Uczestnik jest uprawniony do zwrotu
ceny uiszczonej za Bilet lub wymiany Biletu uprawniajgcego do udziatu w Imprezie o
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innej Godzinie Zabawy, o ile jest to obiektywnie mozliwe.

e Nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych biletow. Kupujacemu
zawierajgcemu umowe sprzedazy Biletow wstepu zgodnie z art. 38
pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta nie
przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny,
o ktérym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta.

e Jezeli czg$¢ uczestnikdbw wejscia grupowego nie pojawi si¢ na
Terenie Imprezy niezaleznie od przyczyn Organizator wyda w miejsce
zakupionych biletow vouchery do Jagatowka Park.

§12
Postanowienia koncowe

o Transakcje sprzedazy Biletow oraz wszelkie czynnosci okreslone
niniejszym Regulaminem podlegaja przepisom prawa Rzeczpospolitej
Polskiej. W odniesieniu do kupujacego bedacego konsumentem, w
rozumieniu rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (WE) Nr
593/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa wilasciwego dla
zobowigzan umownych (Rzym I), i majacego miejsce zwyktego pobytu w
krajach Unii Europejskiej, wybor prawa Rzeczpospolitej Polskiej nie
pozbawia kupujacego ochrony przyznanej mu na podstawie przepisOw
tego panstwa, w ktorym konsument ma miejsce zwyktego pobytu.

¢ Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zamdwione w zwigzku z
Imprezg przez kupujacego lub Uczestnika samodzielnie na wtasne ryzyko
ustugi takie jak ushugi transportowe czy hotelarskie.

e Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego
Regulaminu w kazdym czasie bez podania przyczyny. Zmiana
postanowien niniejszego Regulaminu pozostaje bez wptywu na prawa i
obowigzki Uczestnika nabyte przez niego przed
wejsciem w zycie zmian.

. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostgpna na stronie internetowej pod
adresem: online.wielkafabrykaelfow.pl oraz na Terenie Imprezy, w tym w
kasach biletowych.

» Wszelka korespondencje¢ i zapytania do Organizatora nalezy kierowac
na adres e- mail biuro@akcjaintegracja.pl lub telefonicznie pod
numerem telefonu 509 137 136

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19.08.2024 roku.
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