AKCJA INTEGRACJA
REGULAMIN IMPREZY

§1

Definicje

Dla potrzeb niniejszego Regulaminu ustala si¢ nastepujace znaczenie ponizszych zwrotow:

1.

N

Organizator — Agencja Eventowa IKA spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cig sp.k., z
siedzibg w Gdansku, 80-278, przy ulicy Bernarda Chrzanowskiego 34/2, zarejestrowana w
Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdansk — Poétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr
KRS 0000619407, NIP 584-275-00-17.

Impreza — impreza pod nazwa: ,,Akcja Integracja”, ktora odbedzie si¢ w dniach 13.09.-
20.10.2021 na terenie Muzeum Techniki Wojskowej Gryf, przy ul. Pptk. R.
Lubowiedzkiego 2, 84-242 Dabrowka.

Teren Imprezy —wyznaczone miejsce, w ktorym przeprowadzana jest Impreza,

Godzina Wejscia — okreslona data i godzina, o ktorej Uczestnik moze wziaé¢ udziat w Imprezie,
a takze o ktorej rozpoczyna si¢ oprowadzanie Uczestnika po Imprezie,

Uczestnik — osoba bioragca udzial w Imprezie na podstawie Biletu lub bezptatnie za zgoda
Organizatora.

Bilet — znak legitymacyjny potwierdzajacy prawo do udziatu w Imprezie, otrzymany odptatnie
lub nieodptatnie od Organizatora lub od podmiotéw dziatajacych na zlecenie Organizatora,
Obstuga — wyznaczone przez Organizatora osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo
Uczestnikow, w tym osoby uprawnione do kontroli Biletow.

§2

Informacije ogéine
Niniejszy Regulamin reguluje zasady nabywania Biletow, zasady udzialu w Imprezie oraz
prawa i obowigzki Uczestnikow.
Wstep na Teren Imprezy lub zakup Biletu sa rownoznaczne z akceptacja niniejszego
Regulaminu.
Na Terenie Imprezy zakazane jest prowadzenie jakiejkolwiek dziatalnosci reklamowej,
marketingowej, promocyjnej oraz handlowej lub innej zarobkowej bez uprzedniej zgody
Organizatora.
Uczestnicy zobowigzani sg do bezwzglednego przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu, przepiséw przeciwpozarowych, stosowania si¢ do zgodnych z prawem polecen
Obstugi oraz zachowywania si¢ w sposOb niezagrazajacy bezpieczenstwu innych osob i
niezagrazajacy mieniu, a takze niezaktocajacy porzadku.

§3

Przebieg Imprezy
Impreza trwa od 04.04.2022. do 17.06.2022 oraz od 05.09.2022 do 20.10.2022r.,
przy czym Bilet uprawnia do udzialu w Imprezie, wylacznie o okreslonej Godzinie i dacie
Wejscia.
Godziny Wejscia sg dostgpne W terminarzu na stronie https://akcjaintegracja.pl.
Czas udziatu w Imprezie wynosi:
- Misja Alfa - okoto 5 godzin od momentu rozpoczecia Godziny Wejscia.
- Misja Tango — dwa dni, od wybranej Godziny Wejscia w dniu pierwszym, do godziny ok.
16.00 dnia drugiego.
Udziat w Imprezie rozpoczyna si¢ od podzielenia Uczestnikéw na kilkunastoosobowe grupy
(bez wliczania opiekundéw). Nastepnie kazda z grup jest prowadzona przez wyznaczong osobe
z Obstugi — Instruktora lub Animatora.
Zakazane jest samodzielne poruszanie si¢ Uczestnikow po Terenie Imprezy, na ktérym znajduja
si¢ punkty z atrakcjami. Zabawa na tym terenie odbywa si¢ wyltacznie przy udziale, wedhug
wytycznych oraz pod przewodnictwem Obstugi.



§4
Uczestnicy

Uczestnikami mogg by¢:

a. Uczniowie Szko6t Podstawowych i Ponadpodstawowych wylacznie pod opiekg osoby

petnoletniej oraz na wylaczng odpowiedzialno$¢ takiej osoby,

b. Osoby petnoletnie w postaci Opiekundéw grup.
Organizator nie zapewnia nadzoru ani opieki nad uczniami przebywajacymi na Terenie
Imprezy. W szczegdlnosci Obstuga, ktéra oprowadza Uczestnikow po punktach z atrakcjami
nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone przez Uczestnikow 0sobom i podmiotom
trzecim.
Ryzyko zwiazane z przebywaniem uczniéow na Terenie Imprezy bez towarzystwa petnoletniego
opiekuna obcigza wylacznie osoby zobowigzane do nadzoru nad takimi Uczestnikami z mocy
ustawy lub umowy.
Organizator moze odméwi¢ prawa wstgpu na Imprezg¢ Uczestnikowi bez towarzystwa
petoletniego opiekuna. W takim wypadku nie przystuguje prawo zwrotu ceny uiszczonej za
Bilet.
Organizator nie odpowiada za szkody wyrzadzone Uczestnikom, chyba ze powstaty one z winy
Organizatora.
Organizator nie odpowiada za zgubione lub zniszczone rzeczy Uczestnika.

§5

Bilety
Bilet uprawnia do udzialu w Imprezie, nie daje natomiast uprawnienia do korzystania z
jakichkolwiek ustug lub nabywania towaréw (w ramach ceny uiszczonej za Bilet) dostepnych
w punktach gastronomicznych lub handlowych zlokalizowanych na Terenie Imprezy.
Wszystkie ustugi lub towary, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, mozna nabywac
odptatnie.
Bilet upowazniajacy do udzialu w Imprezie musi by¢ oryginalny, nabyty zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu. W przeciwnym wypadku Bilet moze zosta¢
uniewazniony przez Organizatora, bez prawa zwrotu uiszczonej ceny.
Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie przeniesienia wlasnosci Biletow, w tym takze w
charakterze nagrod w konkursach, loteriach, w sprzedazy premiowej lub jakichkolwiek innych
promocjach, cho¢by byto ono nieodptatne.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki nieuprawnionego powielenia raz
otrzymanego Biletu przez Uczestnika lub osoby trzecie, ktérym Uczestnik udostgpnil dane
otrzymanego Biletu.
Mozna naby¢ wylacznie Bilety grupowe (dla grup zorganizowanych od 15 Uczestnikow).
Sprzedaz Biletow indywidualnych nie jest prowadzona.
Zasady nabywania Biletow grupowych reguluje Regulamin Zakupow.

§7
Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji
i odstgpienie od umowy sprzedaziy Biletow

Uczestnikowi zawierajacemu umowe sprzedazy Biletow zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia
30 maja 2014 roku o prawach konsumenta nie przystuguje prawo odstapienia 0d umowy bez
podawania przyczyny, o ktorym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta.

Organizator wyraza zgod¢ na poddanie ewentualnych sporow wyniktych w zwigzku z umowa
sprzedazy Biletow na drodze postgpowania mediacyjnego. Szczegdly zostang okre§lone przez
strony sporu.

Kupujacy bedacy osobg fizyczng, ktéra dokonuje zakupu Biletow w zakresie niezwigzanym
bezposrednio ze swoja dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa (tj. konsument w rozumieniu
art. 22' kodeksu cywilnego) ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Migdzy innymi, kupujacy bedacy
konsumentem, ma mozliwo$¢:




1) zwrbcenia si¢ do stalego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygnigcie sporu wyniklego z zawartej umowy,

2) zwrocenia si¢ do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
migdzy Kupujacym a Organizatorem,

3) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow,

Bardziej szczegotowe informacje na temat pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen, kupujagcy moze znalezé na  stronie  internetowej
http://www.uokik.gov.pl.

§8

Wstep na Impreze
Udziat w Imprezie przystuguje jedynie Uczestnikom, przy czym liczba miejsc podczas kazdej
Godziny Wejscia jest ograniczona.
Uczestnicy posiadajacy Bilety ze znizka lub prawo do bezptatnego udzialu w Imprezie
zobowigzani sg podczas kontroli Biletow do okazania odpowiednio aktualnego dokumentu
uprawniajacego do znizki lub dokumentu tozsamos$ci potwierdzajacego wiek.
W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do znizki Bilet indywidualny
traci swoja waznos¢ bez mozliwosci udzialu w Imprezie i bez mozliwosci zwrotu ceny
uiszczonej za Bilet. W takim przypadku Organizator oferuje mozliwo$¢ udziatu w Imprezie
jedynie po uiszczeniu doptaty do petnej ceny Biletu indywidualnego w kasie znajdujacej si¢ na
Terenie Imprezy.
W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego wiek Uczestnika uprawnionego do
bezptatnego udziatu w Imprezie, Uczestnik jest zobowigzany naby¢ Bilet indywidulany po
pelnej cenie.
Rozpoczecie udziatu w Imprezie odbywa sie punktualnie, zgodnie z wyznaczonymi Godzinami
Wejsé. Organizator moze odmowic¢ spéznionym Uczestnikom prawa do udziatu w Imprezie.
Ewentualne ryzyko zwiazane ze spdznieniem oraz wszelkie inne niedogodnos$ci wynikajace z
nieokazania dokumentu obcigzajg Uczestnika. Uczestnikom, ktorym odméwiono mozliwosci
udziatu w Imprezie lub sp6Znionym nie przystuguje prawo zwrotu ceny uiszczonej za Bilety.

§9
Zasady organizacyjne i porzgdkowe
Organizator ma prawo usung¢ z Terenu Imprezy lub odmowi¢ wstepu na Teren Imprezy
Uczestnikom:

a. ktorzy naruszaja postanowienia niniejszego Regulaminu,

b. ktorzy odmawiaja zastosowania si¢ do zgodnych z prawem polecen porzadkowych
Obstugi,

c. ktorzy znajduja si¢ pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych, psychotropowych
lub innych podobnie dziatajacych srodkow,

d. ktoérzy posiadajg bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialy wybuchowe,
wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, §rodki
odurzajace lub substancje psychotropowe. Ocena przedmiotow i kwalifikowanie ich
jako niebezpiecznych nalezy do Obshlugi i ochrony obiektu, w ktorym odbywa si¢
Impreza.

e. ktorzy zachowuja si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajacej
zagrozenie dla bezpieczenstwa, porzadku publicznego lub Imprezy.

Uczestnikom, ktorym z ich winy odméwiono wstepu na Teren Impreze lub z ich winy usunietym
z Terenu Imprezy nie przystuguje prawo do rekompensaty lub odszkodowania, w tym bez prawa
zwrotu ceny uiszczonej za Bilety.

Na Teren Imprezy mozna wnie$¢ amatorskie aparaty cyfrowe oraz tradycyjne amatorskie
aparaty kompaktowe. Zdjecia mozna robi¢ wylacznie dla celow prywatnych, a fotografowac
nalezy w sposob nieprzeszkadzajacy innym Uczestnikom.


http://www.uokik.gov.pl/

Zakazuje si¢ wprowadzania ps6w 1 innych zwierzat na Teren Imprezy, za wyjatkiem pséw
pomagajacym osobom niepelnosprawnym.

§10

Wykorzystanie wizerunku Uczestnikow
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ utrwalenia przebiegu Imprezy w formie zapisu
fotograficznego, filmowego oraz dzwickowego dla celéw dokumentacji oraz promocji lub
reklamy Imprezy w przysztych latach, Organizatora oraz sponsorow i partnerow Imprezy.
Uczestnicy, a w przypadku Uczestnikow matoletnich ich rodzice lub inni opiekunowie prawni,
wyrazaja zgode na nieodptatne utrwalenie oraz rozpowszechnienie ich wizerunku w wyzej
wskazanych formach dla celow dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz
promocyjnych. W szczegdlnosci Organizator moze rozpowszechnia¢ wizerunek Uczestnikow
poprzez umieszczanie fotografii, filmow i nagran dzwigkowych w serwisach internetowych
prowadzonych przez Organizatora, w innych elektronicznych srodkach przekazu zarzadzanych,
lub wykorzystywanych w dowolnym zakresie przez Organizatora, w publikacjach Organizatora.
Uczestnikowi przystuguje w kazdym czasie prawo do odwotania zgody na wykorzystanie jego
wizerunku przez Organizatora zgodnie z treScig niniejszego paragrafu. Oswiadczenie o
cofnigciu zgody nalezy wystaé¢ na adres: biuro@akcjaintegracja.pl.
Uczestnik ma prawo wyrazi¢ sprzeciw wobec utrwalania i rozpowszechniania jej wizerunku
takze podczas przebywania na Terenie Imprezy poprzez poinformowanie o tym Obshugi.
Obstuga przekazuje takiemu Uczestnikowi przypinke, ktorg Uczestnik zobowigzany jest
umiesci¢ w widocznym miejscu (np. z przodu na bluzce) i nosi¢ przez caly czas przebywania
na Terenie Imprezy. Przypinke¢ nalezy zwroci¢ podczas opuszczenia Terenu Imprezy.

§11

Reklamacije
Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od daty udzialu w Imprezie poczta
elektroniczng na adres e-mail biuro@akcjaintegracja.pl lub pisemnie na adres siedziby
Organizatora.
Reklamacja powinna okre$la¢ dane umozliwiajace identyfikacje osoby ja sktadajacej, miejsce
nabycia Biletu (o ile ma to zwigzek ze sktadang reklamacjg), przedmiot reklamacji oraz
okreslenia dziatania, ktore ma spelni¢ Organizator. W przypadku otrzymania niekompletnej
reklamacji Organizator wzywa do jej uzupelnienia pod rygorem pozostawienia reklamacji bez
rozpoznania.
Organizator rozpatruje kompletng reklamacj¢ w terminie 21 dni od daty jej ztoZenia.
Administratorem danych osob, ktore ztozyty reklamacje jest Agencja Eventowa IKA spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., z siedzibg w Gdansku, 80-278, przy ulicy Bernarda
Chrzanowskiego 34/2, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Potnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000619407, NIP 584-275-00-17.
Dane osobowe 0sdb, ktore ztozyly reklamacj¢ sg przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji
oraz w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora tj. w celu wynikajacym z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale
konieczne do otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
Dane osobowe osob, ktore ztozyly reklamacje¢ beda przechowywane przez okres niezbedny dla
rozpatrzenia reklamacji, a w zakresie niezbednym dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed roszczeniami przez Administratora — przez okres ich przedawnienia. Po tym
okresie dane beda przetwarzane jedynie w celu i w zakresie wynikajacym z przepisOw prawa.
Osobie, ktora ztozyta reklamacj¢ przystuguje prawo dostepu do jej danych oraz prawo zadania
ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego si¢ ochrong danych osobowych.
W celu skorzystania z praw, o ktorych mowa niniejszym paragrafie nalezy skontaktowac si¢ z
Administratorem za posrednictwem wiadomos$ci wystanej na adres poczty elektronicznej
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biuro@akcjaintegracja.pl. Dane osoby sktadajacej reklamacj¢ zostang usunigte niezwlocznie,
lecz nie pozniej niz w terminie 7 dni od otrzymania wyraznej prosby o ich usunigcie.

§12

Zmiany organizacji Imprezy, zwrot i wymiana Biletow
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany dat Imprezy, zmiany Godzin Wejs¢
oraz zmiany Terenu Imprezy z waznych powodow.
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Godziny Wejs¢ z 2 dniowym wyprzedzeniem,
jesli liczba Uczestnikow, ktorzy wykupili na dany dzien Bilet bgdzie mniejsza niz 40 osob.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, nowe informacje zostang podane na stronie
internetowej: akcjaintegracja.pl.
W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 Uczestnik jest uprawniony do zwrotu ceny
uiszczonej za Bilet lub wymiany Biletu uprawniajacego do udziatu w Imprezie o innej Godzinie
Wejscia, o ile jest to obiektywnie mozliwe.
W celu uzyskania zwrotu uiszczonej ceny Uczestnik jest do przestania stosownej informacji na
adres poczty elektronicznej biuro@akcjaintegracja.pl. Organizator dokona zwrotu przelew
bankowym niezwlocznie, lecz nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania wszystkich
danych niezbednych do dokonania zwrotu.

§13

Postanowienia koricowe
Transakcje sprzedazy Biletow oraz wszelkie czynno$ci okreslone niniejszym Regulaminem
podlegaja przepisom prawa Rzeczpospolitej Polskiej. W odniesieniu do kupujacego bedacego
konsumentem, w rozumieniu rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (WE) Nr
593/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa wlasciwego dla zobowigzan umownych
(Rzym 1), i majacego miejsce zwyklego pobytu w krajach Unii Europejskiej, wybor prawa
Rzeczpospolitej Polskiej nie pozbawia kupujacego ochrony przyznanej mu na podstawie
przepisow tego panstwa, w ktorym konsument ma miejsce zwyktego pobytu.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zamoéwione w zwigzku z Impreza przez
kupujacego lub Uczestnika samodzielnie na wiasne ryzyko ustugi takie jak ustugi transportowe
czy hotelarskie.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w kazdym
czasie bez podania przyczyny. Zmiana postanowien niniejszego Regulaminu pozostaje bez
wplywu na prawa i obowiazki Uczestnika nabyte przez niego przed wejSciem w zycie zmian.
Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostgpna na stronie internetowej pod adresem:
www.akcjaintegracja.pl oraz na Terenie Imprezy.
Wszelkg korespondencje i zapytania do Organizatora nalezy kierowa¢ na adres e-mail
biuro@akcjaintegracja.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu 602-715-716 (w dni robocze,
w godzinach 9:30 — 16:30).
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 08.02.20222 roku.
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